
Sistema de Tarjeta Inteligente
Guia de Inicio

Bienvenido al Nuevo Sistema de Tarjeta Inteligente de CAT
Su tarjeta inteligente hace que abordar sea rapido y sencillo en todas las rutas de CAT. Siga estos 

cuatro pasos para configurar su cuenta, cargar fondos y viajar siempre con la mejor tarifa disponible.

1 Cree Su Cuenta

Antes de usar su tarjeta inteligente, necesitara una cuenta gratuita de pasajero de CAT. Elija la 
opcion que mejor se adapte a usted:

Opcion A — Portal del Pasajero (Web):  Visite app.ridecat.com para registrarse gratuitamente. 
Administre su tarjeta, consulte el historial de viajes y compre pases desde su navegador.

Opcion B — Aplicacion Transit (Movil):  Descargue la aplicacion gratuita Transit desde la App 
Store de Apple o Google Play. Registrese en minutos y su cuenta estara lista para usar de 
inmediato.

2 Compre y Vincule Su Tarjeta Inteligente

Despues de crear su cuenta, adquiera una tarjeta inteligente de CAT y vinculela usando el 
metodo que corresponda a como se registro:

Portal del Pasajero (app.ridecat.com):  Inicie sesion, seleccione "Tap & Ride" en la 
navegacion superior y haga clic en "Agregar Token de Viaje". Ingrese el numero de 10 digitos 
ubicado en la parte inferior del reverso de su tarjeta, asignele un nombre de su eleccion, acepte 
los terminos y condiciones, y su tarjeta quedara vinculada de inmediato.

Aplicacion Transit:  Un Representante de Servicio al Cliente de CAT vinculara la tarjeta a su 
cuenta. Visite cualquier estacion de transferencia de CAT o llame al 239.252.7777 y nuestro 
equipo le ayudara.

Donde Comprar
Las tarjetas inteligentes estan disponibles en cualquier estacion de 
transferencia de CAT. Visite ridecat.com para ver ubicaciones y horarios.

3 Agregue Fondos en Efectivo en una Ubicacion INCOMM

Su tarjeta inteligente puede recargarse con efectivo en cualquier punto de venta participante de 
INCOMM Vanilla Direct — sin necesidad de cuenta bancaria ni tarjeta de credito.
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1. Encuentre la ubicacion mas cercana en pay.vanilladirect.com/pages/locations — 
disponible en supermercados, farmacias y tiendas de conveniencia.

2. Presente su tarjeta al cajero e indique que desea agregar fondos a su tarjeta de transito 
CAT.

3. El cajero escaneara el codigo de barras en el reverso de su tarjeta y le preguntara cuanto 
desea agregar. Los fondos se aplican a su cuenta de inmediato.

4 Compre un Pase — No Viaje Solo con Saldo!

Una vez que su cuenta tenga fondos, use el Portal del Pasajero o la aplicacion Transit para 
comprar un pase antes de abordar.

Por que es importante:

CAT no tiene actualmente un sistema de limite de tarifas. Sin un pase activo, cada viaje se 
deduce individualmente a la tarifa estandar por viaje. Comprar un pase primero garantiza que 
siempre obtenga el mejor valor por sus viajes.

• Mejor valor por viaje — un pase de 30 dias equivale a 20 viajes individuales.
• Su tarjeta aplica el pase automaticamente al abordar — sin pasos adicionales.
• Compre a traves del Portal del Pasajero en app.ridecat.com o la aplicacion Transit.

   Importante: Siempre Compre un Pase Antes de Viajar⚠
Debido a que el limite de tarifas aun no esta activo, viajar con saldo de cuenta cobra la tarifa por 
viaje individual en cada trayecto. Compre su pase en el Portal del Pasajero (app.ridecat.com) o la 
aplicacion Transit despues de cargar fondos — luego toque y viaje.

Portal del Pasajero Aplicacion Transit Servicio al Cliente

app.ridecat.com
Vincule su tarjeta, administre su 
cuenta y compre pases desde 

cualquier navegador.

Aplicacion Transit
Disponible en App Store y Google 

Play. Planifique, pague y viaje.

239.252.7777
Nuestro equipo esta listo para 
ayudarle con la vinculacion y 
preguntas sobre su cuenta.
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